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للتبلیغ؟التزاماتيھيما
الأطفالمةحرانتھاكأومعاملةإساءةعنالإبلاغ

العامةالمنزلیةالسلامة
.أنشطتھمممارسةفيوسعداءآمنینیكونواأنفيالحقالأطفالیمتلك

 ینص قانون الطفل والخدمات الأسریة(CFSA) ،RSO 1990 الفصل ،C.11 :یناعدة الأطفال مسؤولیجمعیات مسعلى ما یلي
تنفیذ المھام التالیة:عن 
 سنة من العمر، أو الخاضعین لرعایة الجمعیة، أو تحت إشرافھا 16التحقیق في المزاعم أو الأدلة على أن الأطفال دون سن

إلى الحمایة؛قد یكونوا بحاجة
 ًعاما أو الخاضعین لرعایة الجمعیة أو تحت 16، للأطفال الذین تقل أعمارھم عن توفیر الحمایة، حیثما كان ذلك ضروریا

.إشرافھا
تقدیم التوجیھ والإرشاد وغیرھا من الخدمات للأسر لحمایة الأطفال أو للوقایة من الحالات التي تتطلب حمایة الأطفال؛
راف على، الأطفال المكلفة برعایتھم أو الإشراف علیھم؛حمایة، أو الإش
إتاحة الأطفال للتبني؛ و
أداء الواجبات الأخرى المناطة بھا بموجب ھذا القانون أو أي قانون آخر.

التبلیغ؟واجبینطبقمنعلى
 فیما یلي أمثلة على المھنیین المشمولین بأحكام القانونCFSA s.72 (5) ، بالتبلیغ:والملزمین

الرعایة الصحیة من الأطباء والممرضین والممرضات وأطباء الأسنان والصیادلة والأخصائیین النفسیین؛متخصصو
 المعلمون ومدیرو المدارس؛
الاجتماعیون ومستشارو الأسرة؛الأخصائیون
الكھنة، والحاخامات وغیرھم من رجال الدین؛
نھاریة؛ المشغلون أو العاملون في دور الحضانة ال
 موظفو الشباب والترفیھ (غیر المتطوعین)؛
ضباط الشرطة والأطباء الشرعیون؛
 المحامون؛
مقدمو الخدمات وموظفو مقدمي الخدمات؛ و
أي شخص آخر یقوم بواجباتھ المھنیة أو الرسمیة فیما یتعلق بالأطفال.

ر مذكور أعلاه، یرجى الاتصال بجمعیة یإذا كان عملك یتضمن التعامل مع الأطفال، ولكنھ غ.وھذه لیست سوى بعض الأمثلة
.ھالتون لمساعدة الأطفال لمعرفة المزید حول واجب التبلیغ
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)CAS(الأطفالمساعدةجمعیةمعالتشاور
 مساعدة الأطفال، یمكنك الاتصال بموظفي عندما تكون لدیك مخاوف وغیر متأكد حول ما إذا كانت تستوجب رفع تقریر إلى جمعیة

.سیقومون بتزویدكم بالمشورة بشأن الحالات التي تستوجب القلق فیما یتعلق بواجب التبلیغ.جمعیة مساعدة الأطفالالاستقبال في
دة التي قد تحدد ھویة الطفل لضروري تعیین الھویة العائلة خلال عملیة التشاور ما لم یكن من ا/لا ینبغي إعطاء المعلومات المحدِّ

من ستقوم جمعیة مساعدة الأطفال بتحدید ما إذا كان ذلك ضروریاً .من أجل تحدید ما إن كان الطفل قد یكون بحاجة إلى الحمایة
.أجل التوصل إلى قرار

 :ینبغي توفیر المعلومات التالیة
طبیعة المخاوف؛
وصف الحالة؛
توقیت حدوث المشكلة وتواترھا؛
لطفل في الوقت الحالي؛مكان وجود ا
ما ھي المؤشرات التي یمكن ملاحظتھا لدعم تلك المخاوف؛
العاطفیة الحالیة للطفل؛ و/الحالة المادیة
قضایا أخرى قد تفید في التوصل إلى قرارةأی.

الرسميالتبلیغ
عنھالتبلیغیجبالذيما
طبیعة المخاوف.
وصف الحالة.
توقیت حدوث المشكلة وتواترھا.
مكان وجود الطفل في الوقت الحالي.
ما ھي المؤشرات التي یمكن ملاحظتھا لدعم تلك المخاوف؟
الحالة البدنیة/ العاطفیة الحالیة للطفل/ الأطفال.
المخاوف المتعلقة بالحمایة، مثل الإھمال وإساءة المعاملة.
ایة معلومات عن العلاقة الزوجیة ووجود العنف المنزلي.
الأطفال/رقم ھاتف، وتاریخ میلاد الطفلاسم، وعنوان، و.
اسم، وعنوان، ورقم ھاتف الوالدین.
الموقع الحالي للطفل/ الأطفال المعنیین.
أفضل طریقة للتواصل مع الأسرة، مثل القضایا الثقافیة، وھل ھناك حاجة إلى مترجم؟
بواسطة من؟ متي؟جمعیة مساعدة الأطفال ؟ ھل تم إبلاغ الوالدین بأنھ جار رفع تقریر إلى
اسم، وعنوان، ورقم ھاتف الشخص القائم بالتبلیغ.
تأخر النمو/زلي/ المرض العقليوجود تاریخ للعنف المن.
وجود تاریخ مھم أو تغیر في الوضع العائلي في الآونة الأخیرة.
العلاقة بین المصلحة التي تعمل فیھا وبین الأسرة.
مقیمین في المنزلتركیبة الأسرة أو مجموعة الأشخاص ال.
الخلفیة الثقافیة للطفل/ العائلة.
العائلة/التواصل السابق لجمعیة مساعدة الأطفال مع ھذا الطفل.
أي معلومات أخرى أدت إلى رفع التقریر.
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وبعدھاالتبلیغفترةخلالالتواصل
یمكن بھا لجمعیة مساعدة الأطفال بدء العمل مع التيإذا كنت تعمل مع الأسرة لبعض الوقت و/ أو كانت لدیك أفكار حول الكیفیة

.ن، الذي سیمكنھ التخطیط بالتشاور معكسیتم تقدیم ھذه المعلومات للموظف المعیّ .الأسرة، یرجى ذكرھا في وقت إعداد التقریر
سنقوم بتزویدك .فلبعد أن ترفع التقریر، سوف یطلب منك أن تواصل تبلیغ أیة مخاوف أخرى قد تكون لدیك حول الأسرة أو الط

.التي یمكن بھا لجمعیة مساعدة الأطفال أن تستجیب لھذا الوضعبمعلومات أساسیة حول الكیفیة

معاً الأسرمساعدة
إذا كنت لا تزال .بمجرد أن یقوم الموظف بتقدیم نفسھ إلى الأسرة، سیحاول الحصول على تصریح بالحصول على المعلومات

.جمعیة مساعدة الأطفال ومع الأسرةطلب منك العمل بالشراكة مع موظفتعمل مع الأسرة، قد یُ 
 ًخلال الموظف المعین، یمكنك إبلاغ أیة مخاوف إلى منللتعامل مع جمعیة مساعدة الأطفالعندما تكون الأسرة مفتوحة حالیا

عند محاولة الاتصال، وكانت المسألة عاجلة، اطلب إذا لم یكن موظف جمعیة مساعدة الأطفال متوفراً .الموظف المعني مباشرة
بمكتب جمعیة مساعدة الأطفال، اتصلإذا لم تكن متأكدا مما إذا كان الملف مفتوحا مع.التحدث إلى الموظف الذي یقوم بتغطیتھ

.استقبال جمعیة مساعدة الأطفال، حیث سیتم تحویلك إلى موظف خدمة الأسرة المناسب/ الحالي

الأطفاللمساعدةھالتونبجمعیةالاتصالبیانات

أدناهالأرقاممنبأيالاتصالیرجىاستشارة،طلبأوتقریرلرفع
الأسبوعفيأیامسبعةالیوم،فيساعة24
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الأطفالمساعدةبجمعیةالھاتفيالاستقبالموظفإلىالتحدثاطلب

الرؤیة
والأسروالشبان،الأطفال،ازدھار

الرسالة
نفسھالوقتفيرفاھیتھمتعزیزمعوالشبانالأطفالبحمایةنقوم

الحیاةطوالتستمرالتيالدائمةالعلاقاتبناءوندعم


